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Introduction

Généralités sur le Zona : 

uAu Québec, 27 000 cas et 600 hospitalisations annuellement

uSoit 1 personne sur 3 au cours de sa vie

uFacteur de risque principal : âge → 90 % des cas

uVaccination : ↓ incidence et sévérité du Zona + Névralgie Post Herpétique (NPH) 



Zona aigue

u Diagnostic clinique, présentation variable

u NPH plus étudiée que douleur aigue 

Névralgie aigue :

u 30 jours suivant le début du rash
u Caractéristiques : brûlure, intense, picotements, coup de couteau



Objectifs

Analyser et comparer les 
lignes directrices 
disponibles

Sensibiliser les médecins 
de première ligne à 
l’impact du zona aigu 

Optimiser la gestion de la 
douleur aigue en épisode 
de zona

Offrir un outil clinique 
pour les médecins de 
première ligne



PICO

u P : Adultes immunocompétents souffrant de zona aigu

u I : Gestion pharmacologique de la douleur aigue

u C : Pas de traitement pharmacologique de la douleur

u O : Diminution de l’intensité de la douleur

Inclusion Exclusion
- 18 ans et +
- Hôtes immunocompétents

- Vaccination 



Méthodologie

Revue brève de la littérature

Stratégie validée par une bibliothécaire professionnelle

Mots clés identifiés à l’aide du MESH browser du National Library of Medicine

2 concepts clés identifiés : 
• Zona soit « Herpes Zoster » 
• Guideline

Décision de ne pas exploser « Herpes Zoster »
• Sous catégories trop spécifiques et non pertinente pour notre projet (ex: Zona otique ou ophtalmique)

Vocabulaire libre
• Zona, Zoster, Shingles, guideline
• Recherché dans les titres et mots clés (kf.ti.) à Trouver le plus d’articles pertinents



Méthodologie

u Dates: 1946 jusqu’au 2 Novembre 2022 

o Maximiser le nombre de résultats 

u Langues : français et anglais

u 37 résultats, 1 seul retenu : 
o European consensus-based (S2k) Guideline on the Management of Herpes Zoster - guided by the 

European Dermatology Forum (EDF) in cooperation with the European Academy of Dermatology and 
Venereology (EADV), Part 2: Treatment

MEDLINE Nombre de résultats

1 Herpes Zoster/
2 "zona*".kf,ti.
3 "zoster*".kf,ti.
4 "shingles*".kf,ti.
5 1 or 2 or 3 or 4
6 Guideline/
7 "guideline*".kf,ti.
8 6 or 7
9 5 and 8
10 limit 9 to (english or french)

11243
6893
13688
692
23763
16542
102242
112481
41
37



Méthodologie - Littérature grise

Banque de données Résultats disponibles

Ministère de la Santé et des Services sociaux 1 guide de pratique
American Academy of Family Physicians 1 guide de pratique
INESS 1 résultat, 0 guide de pratique
CMFC 0
CMQ 0
AMC 0
CTFPHC 0
Canadian Journal of microbiology 0
Uptodate International : 7 résultats

Canada et USA : 17 résultats

0 retenus car concernaient immunisation contre le zona

Tableau 2: Recensement des guides de pratique disponibles et nombre de résultats trouvés



Méthodologie

1) Herpes Zoster and Postherpetic Neuralgia: Prevention and Management
à Guide de pratique publié dans le American Academy of Family 

Physicians en 2017

2) European consensus-based (S2k) Guideline on the Management of 
Herpes Zoster - Part 2: Treatment

à Publié dans le JEADV en 2017 

3) Algorithme de prise en charge du zona 
à Publié dans – Ministère de la Santé et des Services Sociaux en 

2021



Guideline Trustworthiness Relevance 
and Utility Scoring Tool (G TRUST) 

u Aucun « stop » et aucun « non » n’a été attribué par 
l’évaluateur pour ces guides

u Les 3 guidelines donc ont été considérés utiles



AGREE II – Grille d’analyse

u 6 domaines, 23 critères:

o Champ et objectifs (3)

o Participation des groupes concernés (3)

o Rigueur d’élaboration de la recommandation (8)

o Clarté et présentation (3)

o Applicabilité (4)

o Indépendance éditoriale (2)

u Les guides ont été lus et analysés dans leur totalité par un seul évaluateur

u Score de 1 à 7 attribué à chaque critère puis score en % calculé en utilisant la formule 
dans le guide d’utilisation de la grille AGREE II



Résultats de l’analyse

Guide 1 Guide 2 Guide 3
Domaine Nombre de 

critères Moyenne calculée

1) Champ et objectifs 3 78% 100% 67%
2) Participation des groupes 
concernés 3 89% 100% 83%

3) Rigueur d’élaboration de la 
recommandation 8 40% 100% 19%

4) Clarté et présentation 3 100% 100% 89%
5) Applicabilité 4 79% 100% 92%
6) Indépendance éditoriale 2 67% 100% 50%

Tableau 3 : Sommaire des moyennes des résultats obtenus avec la grille d’analyse AGREE II pour les guides étudiés



Guide AAFP – Résumé analyse AGREE II 
Domaines Score des 

critères
Score des 
domaines

1) Champ et 
objectifs

5
78%4

6
2) Participation 
des groupes 
concernés

7
89%5

7
3) Rigueur 
d’élaboration de la 
recommandation

5

40%

1
4
1
6
5
1
1

4) Clarté et 
présentation

7
100%7

7
5) Applicabilité 6

79%4
7
6

6) Indépendance 
éditoriale

7
67%3

Points gagnés : Domaines 2, 4, 5

o Élaboré par des médecins de famille et résidents pour l’AAFP

o Considération pour le prix, assurances, confort de la population

o RPC claires, sans ambiguïté

o Obstacles potentiels de l’applicabilité abordés : ex: coût des vaccins

o Recommandations facilement accessibles pour le clinicien de 1ère ligne

Points perdus : Domaines 3, 6 > 1 

o Objectifs et questions cliniques dans les titres et sous parties, non explicités

o PICO ; critères inclusion exclusion? 

o Méthodologie incomplète, impossible de reproduire la recherche

o Dates recherchées : oct 2015 à mars 2017

o Recommandation selon SORT, Canada GRADE

o Intérêts des membres du groupe ayant décrit la RPC peu décrits

NB: les auteurs n’ont pas été contactés



Guide AAFP - Appréciation globale 

Qualité globale : très bien 

Utilisation recommandée

u Amélioration?

o Description plus détaillée de la méthodologie 

o Expert en méthodologie

o Durée de recherche plus étendue à cibler un maximum de 
résultats 



Guide Européen – Résumé analyse AGREE II

Élaborée en suivant les critères de la grille AGREE II
à 2 parties :  Diagnostic et Traitement/prise en charge Zona + document de  méthodologie

u Objectifs, questions de santé, PICO décrits explicitement

u Élaborée par médecins spécialistes en lien avec Zona, cliniciens 
chercheurs et experts en méthodologie

u Considération pour la qualité de vie des pts

u Document de méthodologie décrit exhaustivement l’élaboration de la RPC

u Conférences de consensus selon méthode de Delphi

u Recommandations selon GRADE

u Révision par experts externes entre juillet et aout 2016

u RPC claires, sans ambiguïté

u Complet en informations

Domaines Score des 
critères

Score des 
domaines

1) Champ et 
objectifs

7
100%7

7
2) Participation 
des groupes 
concernés

7
100%7

7
3) Rigueur 
d’élaboration de la 
recommandation

7

100%

7
7
7
7
7
7
7

4) Clarté et 
présentation

7
100%7

7
5) Applicabilité 7

100%7
7
7

6) Indépendance 
éditoriale

7
100%7



Guide Européen –
Appréciation globale

à Excellente qualité , utilisation recommandée

o Inclure médecins de famille dans le groupe 
d’élaborateurs

o Pas à jour depuis juin 2021



Guide MSSS – Résumé analyse AGREE II
Domaines Score des 

critères
Score des 
domaines

1) Champ et 
objectifs

6
67%5

4
2) Participation 
des groupes 
concernés

6
83%5

7
3) Rigueur 
d’élaboration de la 
recommandation

2

19%

1
1
1
5
5
1
1

4) Clarté et 
présentation

6
89%6

7
5) Applicabilité 6

92%7
6
7

6) Indépendance 
éditoriale

5
50%3

Points gagnés : Domaines 2, 4, 5

o Élaboré par des médecins de famille et anesthésiologistes

o À l’intention des médecins de première ligne ainsi que intervenants dans la 
clinique de douleur

o Liens vers données probantes 

o Recommandations claires, sans ambiguïté

o Algorithme gestion de douleur

o Documentation supplémentaire fournie : PHQ 9, document de référence en 
spé

Points perdus : Domaines 3, 6, 1 
o Méthodologie peu décrite, score minimes

o Pas notion d’expert en méthodologie

o Questions, objectifs, PICO pas explicités

o Intérêts des groupes pas clairs, financement? 

NB: les auteurs n’ont pas été contactés



Guide MSSS –
Appréciation globale

à Bon guide de pratique

o Adaptée au système de santé local

o Prise en charge multidisciplinaire

o Méthodologie à améliorer



Qu’en est-il de la 
douleur aigue ?





Résultats – Outil clinique



Résultats – Outil clinique, suite





Particularités du guide du MSSS

u Approche multimodale de la douleur

u Prise en charge non pharmacologique et un algorithme de 2ème ligne

u Interdisciplinarité 

u Outils de dépistage/évaluation de l’état psychologique (GAD7; PHQ9) et fonctionnel (BPI)

u Suivi

u Liens vers documents pertinents applicables au système québécois (ex: formulaire de 
référence en clinique de douleur) 



Forces 
u Méthodologie de recherche chapeautée par une bibliothécaire médicale 

professionnelle

u Cibler les résultats pertinents à notre question clinique

u Exclusion des guides de pratique émis par des pays spécifiques (ex: Allemagne)

u Outil francophone



Limites
u Biais de sélection ?

u Biais de langue ?

u Un seul évaluateur pour la grille AGREE II 

u Selon guide d’utilisation : recommande un minimum de 2 évaluateurs, idéalement 4 afin d’accroître 
la fiabilité 

u Les auteurs des guides de pratique n’ont pas été contactés

u Guide AAFP et MSSS ont reçu des scores inférieurs dans le domaine 3 comparativement au guide 
européen

u Sous-estimation de leur qualité ? 

u Résultats présentés dans les guides de l’AAFP et le guide européen datent de 2017,  MSSS 
2021



Conclusion 
u Sensibilisation face à la douleur en zona aigue

u Outils/échelles 

u Analgésie selon sévérité > durée des symptômes 

u Prise en charge personnalisée

u Équipe multidisciplinaire

u Suivi 

à Nouvelles lignes directrices ciblées à la gestion de la douleur aigue?
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